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ll. Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetosege

A plasztikabudapest.com nem folytat olyan tevékenységet, amely indokoltta tenné
adatvédelmi tisztvisel6 alkalmazasat.

lll. Az adatkezelés céljai, jogalapjai

Jelen tajékoztatd célja, hogy e honlap latogatdi egyértelmien meg tudjak allapitani,
milyen személyes adatokat kezellnk, és mi alapjan tesszuk ezt. A kozérthetéséget csak
ugy latjuk biztositottnak, ha a pontos jogszabalyi el6irasokat kilon pontban soroljuk
fel, ezt a tjékoztatd végén talalhato.

1. Kapcsolatfelvételi Grlap

Jelen honlapon talalhaté kapcsolatfelvételi Grlap célja az online kapcsolatfelvételi
lehet6ség biztositasa. Az Grlapon nevet, email cimet, telefonszamot és a valasztott
szolgaltatashoz kapcsolodd egyedi igényeket kérunk megadni. Ezeket az adatokat
hozzajarulas alapjan kezeljuk.

2. Hirlevél/leDM

Hireinkrdl, ujdonsagainkrdl, akcidinkrol hirlevelet kildunk annak, aki ehhez hozzajarult. A
hirlevelek tartalmazzak a vallalkozas nevét, elérhetésegét, ezért reklamnak
mindsulnek. A hirlevélre név és email cim megadasaval lehet feliratkozni.

3. Kapcsolatfelvétel telefonon keresztul

A honlapra kihelyezett telefonszam felhivasa soran latni fogjuk a
telefonszamat. Valdszinlleg be fog mutatkozni, igy a nevét is megismerjik majd. A
hozzajarulasa alapjan kezeljuk ezeket az adatokat, abbdl a célbol, hogy
visszahivhassuk, ha épp nem tudjuk felvenni a telefont. Ha nem alakul ki k6zottink


mailto:david.kiss@leadvertise.hu

uzleti kapcsolat, telefonszamot és hozza kapcsolddé nevet semmilyen formaban nem
Orizzuk meg.

Az érdekl6dbkkel torténd direkt kapcsolatfelvételt a Budapest Plasztikai Intézet
munkatarsai végzik, igy az adatkezelés felel6ssége ettdl a kapcsolatfelvétel pillanatatol a
Budapest Plasztikai Intézetet terheli.

4. Sutik (,Cookies”)

A cookie betlibél és szamokbdl all6 informaciécsomag, amit altalaban a honlapok a
bongészdnek kuldenek el azzal a céllal, hogy elmentsenek bizonyos beallitasokat,
megkonnyitsék a honlap hasznalatat és kozremikodjenek abban, hogy néhany
relevans, statisztikai jellegli informaciot gyljthessink latogatdinkrol. A cookie-k (sutik)
nem tartalmaznak személyes informacidkat, és nem alkalmasak az egyéni felhasznalo
azonositasara. A cookie-k (sutik) gyakran olyan egyéni azonositét tartalmaznak — egy
titkos, véletleniil generalt szamsort — amelyet az On eszkdze tarol. Néhany cookie
(suti) a honlap bezarasa utan megszilnik, néhany pedig hosszabb iddre tarolasra kerll a
szamitogépén.

A sutikkel kapcsolatos minden tevekenységet meggatolhat, a korabbi latogatasai soran
elhelyezett adatfajlokat tordlheti, ennek pontos maédjardl bongészéje utmutatdja ad
iranymutatast, melyeket a kovetkezd oldalakon talalhat:

és

Egyes bongészék azt is lehetdvé teszik, hogy minden alkalommal, amikor bezarja,
automatikusan torlik a bongészési adatait.

A weboldal egyes részeinek letdltésekor az altalunk hasznalt latogataselemzd szoftver (a
Google Inc. (“Google”) altal mikodtetett Google Analytics) automatikusan kisméretd,
bizonyos esetben az On személyes adatait tartalmazoé adatfajlokat helyez el a
szamitogépén. Ennek megtorténtérdl a jelenleg érvényes jogszabalyok szerint
eértesitést is kap, amikor el6szor oldalunkra latogat, és jovahagyasat kérjuk ehhez. Az
adatfajlok a weboldal egyes funkcidinak mikodéséhez sziikségesek, latogatasai
alkalmaval kapott korabbi adatfajlok révén szarmazé informacio az tzemeltetéhodz
kerll. Ezen adatfajlok pontos nevérdl (_ga, _gat, _gid), funkcidjarol

. A Google Analytics a bongész6 révén kapott IP-cimet névtelenitve
(anonimizaltan) tarolja, nem tudja dsszekapcsolni a felhasznaldval. Az adatokat 26
honapig 6rzi, amely id6periodus kezdete ujraindul, ha Uj esemény torténik a
felhnasznaldval kapcsolatban (pl. Uj munkamenetet kezd).

A Google Analytics kdvet6kodja a hatékonyabb és gyorsabb mikddés céljabol a Google
Tag Manager alkalmazas kézremikodésével keril fel az oldalra.
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Amennyiben meg szeretné akadalyozni, hogy a Google Analytics barmely weboldalon
hozzaadja latogatasat az analitikahoz, hasznalja (barmely bongészére
elérhetd).

A Google olyan cookie-kat is hasznal (,DSID”, ,IDE”, ,NID"), amelyek arra szolgalnak,
hogy 6sszekapcsoljak a felhasznald kilénbdzé eszkdzokon végzett tevékenységeit, ha
korabban bejelentkezett rajtuk Google-fiokjaba. Mindezt a felhasznalénak megjelené
hirdetések eszkdzokon atnyuldan torténé 0sszehangolasa és a konverzios események
mérése érdekében teszi. Ha nem szeretné, hogy a Google hirdetések dsszehangoltan,
eszkozein atnydléan jelenjenek meg Onnek, a segitségével
kikapcsolhatja a hirdetések személyre szabasat.

Ha el6z6leg cookie-t kapott a Facebook-tol — vagy mert van fidkja, vagy mert felkereste
afacebook.comoldalt—,bongészbje adatokatklild ezzelacookie-valkapcsolatban,

amikora“Tetszik”gombbal vagy mas kézosségibeépuléd modullalellatottwebhelyet
(mint ez a weboldal) keres fel. Errél

Weboldalunkon marketing célokbdl Facebook konverzioméré pixelt is hasznalunk,
melynek elfogadasahoz szintén hozzajarulasodat kérem, amikor el6szor latogatsz az
oldalra. Az ezzel kapcsolatos adatok szintén a Facebook-hoz kerulnek. Bévebb
informacioét a

Az oldalon elhelyezett megosztas gombok (Facebook, Google+, Pinterest) és
beagyazott tartalmak (pl. YouTube vided) is sltit helyezhetnek el a gépeden.

Az oldalon hasznalt sutiklistaja

Ez a weboldal sutiket hasznal. Ez a weboldal sok mas oldalhoz hasonléan HTTP-sutiket
hasznal a jobb miikddés érdekében. Amennyiben On nem fogad el minden siitit, az
oldal egyes pontjai nem biztos, hogy megfelel6en fognak mikaddni.

A sutik kis szovegfajlok, amelyek hatékonyabba teszik a weboldalak miikodését.
Asutikabongészdbentarolddnak. Egyes sutik szikségesek azoldalmiikodéséhez. A
sitik kiildéséhez az On engedélyét kellkérniink.

Egyes sutiket harmadik fél szolgaltat.

Ha a beallitasaidat kés6bb szeretné megvaltoztatni, azt is itt teheti meg, a sutik
részletes listajanak megnyitasa utan.

Az On hozzajarulasa a kovetkezé domainre érvényes: plasztikabudapest.com

A Sutinyilatkozat legutoljara ekkor: 2018. 05. 23. lett aktualizalva a altal:


https://www.cookiebot.com/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://adssettings.google.com/
https://www.facebook.com/help/206635839404055?hc_location=ufi

A sitinyilatkozatot ide kattintva tekintheti meg.

IV. Hozzajarulas visszavonasa

Hozzajarulason alapul adatkezelésiink (lasd fentieket) a kovetkez6 tevékenységeknél:

o reklamot is tartalmazd hirlevél kildése

o honlap kapcsolatfelvételi (rlapjan keresztil térténé kapcsolatfelvétel az
erdekl6dok részerdl

o Facebook oldal Gzemeltetése

« latogatottsagi statisztika készitése

o telefonon torténé kapcsolatfelvétel

A hozzajarulas barmikor visszavonhato, ugyanolyan egyszerli médon, ahogy annak a
megadasa tortént.

Hozzajarulasat hirlevél esetén visszavonhatja a hirlevél végeén elhelyezett leiratkozas
linkre kattintva.

Facebook oldal esetén visszavonhatja az oldal lajkolasanak megszuntetéseével, privat
Uzenet és komment esetén annak torlésével.

Mas, hozzajarulason alapuld adatkezelési miveletek esetén, kérjuk, irjon egy rovid
uzenetet az info@leadvertise.hu email cimre.

A hozzajarulas visszavonasat megel6z6 adatkezelés jogszerinek szamit.

V. Az adatok tarolasanak idétartama

Kapcsolatfelvételi Grlap (név, email cim) — (zleti kapcsolat lezarasaig, de hathavonta
felUlvizsgalat

Hirlevélre feliratkozas (név, email cim)— leiratkozasig

Facebook oldal (név, hozzaszoélas) — oldal térléséig, érintett altali oldalkedvelés
visszavonasaig, erintett torlési miveletéig

Weboldal karbantartasi munkak (pl. biztonsagi mentés tarolasa) — szerz6dés
fennallasaig


http://plasztikabudapest.com/cookie.pdf
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Uzleti partnerek adatai (név, e-mail cim, telefonszam) — (izleti kapcsolat fennalitaig,
torlési kérelemig

Plasztikabudapest.com weboldalrdl érkezé sutik — sutik érvenyességi idejéig, ill. amig a
felhasznald nem torli a bongész6jebdl azokat

GA latogatottsagi statisztika — 26 honap

VI. Biztonsagi intézkedések

Véllalkozasunkban megfelelé biztonsagi intézkedésekkel gondoskodunk arrél, hogy a
személyes adatokat védjik tdbbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen, a téves
nyilvanossagra hozatal ellen vagy a jogosulatlan megvaltoztatas ellen.

Weboldalunk esetén mindent megteszunk azért, hogy illetéktelenek ne torjék fel és
SSL titkositast is alkalmazunk.

A megfelel6 biztonsagi intézkedések kialakitasa soran figyelembe vettiik a tudomany és
technologia jelenlegi allasat, az adatkezelés jellegét, hatokorét, korulmeényeit, céljait, és a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett valtozd valdszinliségi és
sulyossagu kockazatokat.

VIl. Cimzettek

Vallalakozasunk egyes feladatai ellatasa érdekében adatfeldolgozokat vesz igénybe.

Tarhelyszolgaltatas és e-mailek fogadasa/kildése:

Tarhely.eu

Budapest, Magyarorszag

Telefon: +361-789-2-789

Email: support@tarhely.eu

Adatvédelmi szabalyzat:
https://tarhely.eu/dokumentumok/adatvedelmi_szabalyzat.pdf

(Hozzéaférés a honlap teljes tartalmahoz, sajat domaines email cimre érkezé emailek
tovabbitasa.)

Adatok tarolasa:

MiniCRM Zrt.

Budapest, Magyarorszag

Email: help@minicrm.hu

Telefon: +36 (1) 999-0402

Adatvédelmi szabalyzat: https://www.minicrm.hu/adatvedelem/
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(Hozzéaférés a feliratkozo érdeklédék nevéhez, email ciméhez, telefonszamahoz és az
igényelt szolgaltatassal vagy termékkel kapcsolatos egyedi igényekhez)

Facebook oldal:

Facebook Inc.

Menlo Park, California, USA

Email: support@facebook.com

Adatkezelési tajekoztato:

(Hozzaféreés a felhasznald nevéhez, kommentjéhez.)

Facebook pixel:

Facebook Inc.

Menlo Park, California, USA

(Hozzaférés a HTTP-fejléchez [IP cim, oldal helye, atiranyito, felhasznaloi tgynok],
képpont azonositd, Facebook cookie.)

Google Analytics és Tag Manager:

Google Inc., Mountain View, California, USA

(Hozzaférés a honlap latogatodinak anonimizalt, személyhez nem kotheté IP ciméhez és
az oldalon torténé viselkedési adatokhoz)

Freshmarketer (Zarget):

San Fransisco, California, United States

Email: support@freshworks.com

Adatkezelési nyilatkozat: https://www.freshworks.com/privacy/
(Hozzaférés a honlap latogatdinak viselkedési adataihoz)

ActiveCampaign, Inc.

Chicago, lllonois, United States

Email: support@activecampaign.com

Adatkezelési tajékoztatd: https://www.activecampaign.com/privacy-policy/
(Hozzaférés a honlap latogatdinak viselkedési adataihoz)

Budapest Plasztikai Intézet

Budapest, Magyarorszag

Email: kontur@budapestplasztika.hu

(Hozzéaférés az érdekl6dék altal megadott személyes adatokhoz — név, e-mail cim,
telefonszam, problématerulet)

VIIl. Harmadik orszagbatovabbitas
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Egyedijli harmadik orszag, amelybe adattovabbitas torténik, az Amerikai Egyesuilt
Allamok. Az USA-val megfelel6ségi hatarozat szuletett 2016. julius 12 -én

(

), amelyet a Google

( ), a Facebook
( ) és a Pinterest
( ) is betart.

|X. Az érintett jogai

1. Hozzaférés a személyes adatokhoz

Weboldalunk latogatéi jogosultak visszajelzést kérni arra vonatkozdan, hogy személyes
adataik kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosultak hozzaférést kapni a
kovetkezd informaciokhoz:

o adatkezelés céljai

o az érintett személyes adatok kategodriai

o cimzettek, akikkel/amelyekkel aszemélyes adatokat k6zolték vagy k6zolni
fogjak, beleértve a harmadik orszagbeli cimzetteket és a nemzetkozi
szervezeteket,

o azadatoktarolasanak tervezettid6tartama, haeznem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai,

e azérintettazonjoga, hogy kérelmezhetiazadatkezel6t6laravonatkozé
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen

Az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat rendelkezésére bocsajtjuk. Ha a
kérelem elektronikus uton kerult benyujtasra, az informaciokat széles kdrben
hasznalt elektronikus formatumban biztositjuk (.doc, .pdf, .xls, .jpg stb.), kivéve, ha az
erintett masképp keri.

A masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

2. Helyesbitéshez valo jog

Weboldalunk latogatéi, és érdekl6ddink jogosultak arra, hogy kérésre helyesbitsik a
rajuk vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat,
kérhet6 a hianyos személyes adatok kiegészitése. A helyesbitésrél minden olyan
cimzettet tajekoztatnunk kell, akivel a személyes adatot kozoltuk, kivéve, ha ez
lehetetlen vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésre
tajékoztatjuk a cimzettekrél.


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-privacy-shield_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-privacy-shield_en
https://policies.google.com/privacy/frameworks
https://www.facebook.com/about/privacyshield
https://policy.pinterest.com/hu/privacy-policy

3. Torléshez valo jog

Indokolatlan késedelem nélkul kotelesek vagyunk torolni érdekl6ddink, latogatoink
kérésére, vagy kérés nelkll is a ra vonatkozo személyes adatokat, ha

o személyes adatokra marnincs szukség abbdl acélbdl, amelybdl azokat gyljtottuk
vagy mas modon kezeltuk;

e amegbizo/iugyfél/latogatod visszavonja az adatkezelés alapjat képezé
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e amegbizoé/igyfél/latogaté tiltakozik azadatkezelés ellen, ésnincs elsébbséget
elvezd jogszerl ok azadatkezelésre;

e« aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltuk;

e aszemélyesadatokatazadatkezel6re alkalmazando unids vagytagallamijogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torointunk kell;

o aszemélyes adatok gyljtésére informacios tarsadalommal dsszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

Ha nyilvanossagra hoztuk a személyes adatot, amelyet tordlntink kell, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megtesszik az
ésszerlien elvarhato lépéseket annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat
kezel6 adatkezel6ket, hogy ugyfelem/megbizém/weboldal latogatd kérelmezte a
szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak
illetve masodpéldanyanak torlését.

Nem kell torolnink a személyes adatokat, ha az adatkezelés szukséges jogi igények
elGterjesztésehez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez. Amennyiben ilyen adat
toriésére érkezik kérés, megfontoljuk, és irasban megvalaszoljuk dontésinket.

A torlésrél minden olyan cimzettet tajékoztatnunk kell, akivel a személyes adatot
kdzoltik, kivéve, ha ez lehetetlen vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A
felhasznal6t kérésre tajékoztatjuk a cimzettekrdl.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Latogatdnk/Erdeklédénk jogosult kérni az adatkezelés korlatozasat, ha:

o Vvitatja a személyes adatok pontossagat, tisztazasig

o azadatkezelésjogellenes, ésazadatoktorlése helyettkériazok felhasznalasanak
korlatozasat;

e marnincsszukségunkaszemeélyesadatokraadatkezelés céljabol, dea
felhasznalé / érdekl6d6 igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

o afelhasznald/érdeklédbtiltakozottajogos érdekbbltorténd adatkezelésellen;
ez esetben akorlatozas arra azidétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem



kerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak a
felhasznalé / érdekl6dé hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
ervényesitéséhez vagy védelmehez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébél lehet
kezelni.

A korlatozas feloldasarol a felhasznalot / Ggyfelemet / megbizomat elézetesem
tajékoztatom.

A korlatozasrdél minden olyan cimzettet tajékoztatnunk kell, akivel a személyes adatot
kozoéltem, kivéve, ha ez lehetetlen vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Latogatonkat / érdekl6dénket kérésre tajékoztatom a cimzettekrol.

9. Adathordozashoz valo jog

Az automatizalt médon torténd adatok kezelése esetén, amennyiben az adatkezelés
jogalapja a hozzajarulas vagy a szerzédéses jogalap, a weboldal latogatoja jogosult
arra, hogy a ra vonatkozo, altala rendelkezésunkre bocsatott személyes adatait tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, amennyiben ez technikailag
megvaldsithato.

Az adathordozhatésaghoz valé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

6. Tiltakozas joga

Az érdeklédénk / latogatonk tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor, amennyiben az adatkezelés jogalapja jogos
érdek. Ebben az esetben a személyes adatokat nem kezelhetjik tovabb, kivéve, ha
bizonyitjuk, hogy azt olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek érdekl6dénk / latogatdnk érdekeivel, jogaival és szabadséagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

X.Panasz esetén

Személyes adatait a legnagyobb koriltekintéssel kezeljik. Amennyiben mégis ugy érzi,
hogy nem tettunk meg minden t6link elvarhaté intézkedést a személyes adatai
védelme érdekében, vagy egyszerlien csak kérdése van, kérjuk, irjon nekink

az info@leadvertise.hu email cimre.
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Amennyiben vallalkozasunk az adatkezelési elveket megsérti, az érintettek birdsag
el6tt gyakorolhatjak jogérvényesitési lehetéségeiket, polgari per keretében. A per
elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik.

Tovabba, barmilyen személyes adattal kapcsolatos panasszal, kérdéssel felkeresheti a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagot (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/C., levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., email:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: ).

Xl. Automatizalt dontéshozatal

Vallalkozasunkban nem mUkodik automatizaltdontéshozatal.

Xll. Az adatkezelések jogalapjanak
meghatarozasakor ezeket a jogszabalyhelyeket
vettem figyelembe

Areklamotistartalmazo hirlevél kuldése csak hozzajarulas alapjan lehetséges, eztaz

EurépaiParlementésTanacs (EU)2016/679.rendelete 6.cikk (1)bek.a)pontjaésa

gazdasagireklamtevéekenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi
XLVIII. tv. 6. § (1) — (3) bekezdése irja eld.

A honlapon térténd kapcsolatfelvétel, a blogban valé hozzaszolas, a Facebook oldal
uzemeltetése, latogatottsagi statisztika €s konverziomérés, a sutik és az Uzleti
kapcsolatok €s megallapodasok kapcsan torténd adatkezelések kapcsan a Az Europai
Parlement és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontjat vettuk
figyelembe.
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